


;Quiénes somos?

DaTeam ofrece soluciones integrales
en gestion de datos, disefadas segun
las necesidades de las pequenas y
medianas empresas (PyMEs).

Brinda las herramientas para mejorar
la eficiencia operativa, reducir costos,
respaldar decisiones informadas vy
aumentar los ingresos a través de
estrategias de marketing optimizadas,
fortalecer la agilidad empresarial y
facilitar el cumplimiento normativo.

La digitalizacion de datos se convierte
en una inversion estratégica que con-
tribuye al crecimiento y la sostenibili-
dad financiera de las empresas.

Obijetivo

“Convertirnos en tu equipo
de datos”

En Daleam para PyMEs, creemos en
el poder transformador de los datos
y nos esforzamos por ser el socio
confiable que las empresas necesi-
tan para prosperar en un entorno
empresarial dinamico.

Servicios

1. DaStart
2. DaReport
3. DaMachine

Oferta de Valor

Diseno personalizado

Disponibilidad de la informacion
en tiempo real 24/7

Acceso facil y seguro

Analisis inteligente
Soporte continuo

Seguridad y confidencialidad
garantizada

Nuestros expertos en gestion de
datos trabajan en estrecha colabora-
cion con cada cliente para compren-
der sus necesidades unicas y desa-
rrollar soluciones que impulsen el ren-
dimiento empresarial.



DATA ANALTJIS

¢ Por qué es importante
un equipo de gestion de 06~

datos? R\ U ? .

La inteligencia comercial pasa por una
decision guiada con fundamentos ] 5% son
estadisticos. De tal forma que el tener - s 100%

una gestion de datos funcional permi- '
te la creacion de un tablero en donde
podemos identificar diferentes ten-
dencias.

Tener un equipo de gestion de datos permitira responder preguntas como:

¢ Mis clientes principales estan

incrementando sus operaciones ¢ Mi cartera de crédito se mantiene
;Quiénes me estdn comprando conmigo o las estan disminuyendo? - en niveles de riesgos controlados?

y con que frecuencia?

cQuienes son mis mejores

&Soy su principal proveedor?

;Cuales son mis productos

o
' QuE tan efectiv. n mis promociones?
¢QUS LN efectlvas Son mis promocioes estrella en volumen y margen?

+Mi volumen crece con mi margen?

¢QUE incentivos debo generar para
lograr el resultado deseado?

El tener los datos limpios, procesados
y actualizados permite reducir la alea-
toriedad en el resultado de nuestras
decisiones estratégicas.




SERVICIOS

> dateam

1. DaStart

2. DaReport
3. DaMachine




GESTION DE DATOS

DaStart

Disefno, Construccion y Puesta en Marcha

Diseno

Identificar y comprender los requisi-
tos especificos de cada empresa.
Esto se logra mediante una colabora-
cion estrecha con todas las partes
involucradas en el proceso de crea-
cion y gestion de datos.

Durante esta colaboracion, se busca
comprender las necesidades de alma-
cenamiento de datos y los objetivos
que la empresa desea alcanzar con el
manejo de la informacion y de las
diversas bases de datos.

En esencia, este proceso sienta las
bases para construir una estructura
de datos adaptada exactamente a las
necesidades y metas de la empresa,
asegurando una gestion efectiva y
eficiente de la informacion.

Construccion

Crear tablas y entidades de gestion
de datos, implementando el esque-
ma disenado con definiciones de
tipos de datos, claves primarias y
secundarias, asi como restricciones.

Se establecen relaciones mediante
claves foraneas para mantener la
integridad referencial.

Se optimiza el rendimiento mediante
la creacion de indices y la implemen-
tacion de procedimientos almacena-
dos y funciones para operaciones
especificas.

La carga inicial de datos se realiza
garantizando conformidad con las
restricciones y validaciones del
diseno.

Puesta en Marcha

Realizar pruebas especializadas para
verificar la funcionalidad de la base de
datos, seguido de la optimizacion del
rendimiento mediante ajustes y refina-
mientos. Se implementan estrategias
solidas de respaldo y recuperacion
para proteger la integridad de los
datos frente a posibles fallos.

Se garantiza el acceso planeado para
usuarios y sistemas, estableciendo
procesos de monitoreo continuo y
mantenimiento regular, asegurando la
seguridad y rendimiento a largo plazo,
culminando en una base de datos
estructurada y funcional.




Publico Objetivo DaStart

® Directivos vy lideres empresariales

® Departamento de técnologias de la
informacion

® Departamento de operaciones y
logistica

® Analistas y profesionales de datos

La interaccion, en mayor medida, sera
con el “dueno del proceso” al ser
quien genera la informacion, la cual
representa el incentivado de la base
de datos.

Beneficios

1. Acceso a Informacion Precisa y Relevante
Los clientes obtienen informacion confiable y
actualizada, mejorando su experiencia y toma
de decisiones empresariales

2. Personalizacion del producto o servicio

La gestion de datos permite una comprension
mas profunda de las necesidades y preferen-
cias individuales de los clientes. Esto facilita la
personalizacion de productos o servicios y
mejora la capacidad de las empresa para
ofrecer un servicio o producto mas adaptado

3. Eficiencia Operativa

La gestion eficaz de datos agiliza los proce-
sos internos, lo que se traduce en una aten-
cion mas rapida y eficiente a las necesidades
de los clientes

4. Transparencia y confianza

La mejora de la calidad de los datos y la transpa-
rencia en su gestion genera confianza entre la
empresa y sus clientes, estableciendo una
relacion mas solida, duradera y beneficiosa

para ambas partes.

B. Seguridad y proteccion de datos

Preservar la confidencialidad, privacidad vy
confianza de los clientes, cumpliendo con las
normativas contribuye a evitar pérdidas financie-
ras y danos a la reputacion, construyendo una
relacion solida y segura entre a empresa y sus
clientes.

6. Mejora continua

La gestion efectiva de datos contribuye a una
experiencia del cliente mejorada. Acceso rapido a
informacion relevante, servicios personalizados y
una comunicacion eficiente son aspectos que
fortalecen la relacion cliente empresa.



DaReport

ANALISIS EXPLORATORIO
Analisis, Tablero y Mantenimiento

i

Analisis

Realizar el analisis detallado de la
informacion que conforma la base de
datos, utilizando técnicas estadisticas

y visualizaciones para identificar patro-
nes, tendencias y relaciones clave.

Las técnicas comprenden el uso de
métodos estadisticos para resumir y
describir los datos, la creacion de vi-
sualizaciones como graficos y diagra-
mas para representar graficamente la
informacion, y la implementacion de
técnicas de analisis exploratorio de
datos (EDA) para examinar sistemati-
camente los datos en busca de patro-
nes, tendencias y relaciones clave.

Entre otras estrategias, se puede em-
plear la mineria de datos, que utiliza
algoritmos y técnicas para descubrir
patrones en conjuntos de datos gran-
des.

Tablero de Control

Disenar y desarrollar una interfaz
visual que presente de manera clara
la informacion derivada del analisis
exploratorio de datos.

Este proceso incluye la seleccion
cuidadosa de métricas y representa-
ciones graficas, asegurando que el
diseflo cumpla con las especificacio-
nes requeridas. Ademas, se garantiza
un acceso facil para los usuarios,
priorizando la usabilidad y la accesibi-
lidad.

El tablero busca crear una herramien-
ta efectiva que permita a los usuarios
tomar decisiones informadas basa-
das en datos.

Mantenimiento

Actualizar regularmente el tablero para
reflejar cambios en los datos. Se reali-
zan los ajustes segun las necesidades
del usuario o las actualizaciones en los
requisitos comerciales.

Es fundamental monitorear y gestio-
nar cualquier problema técnico para
garantizar la eficiencia y la integridad
del tablero a lo largo del tiempo, asi
como mantener una interaccion conti-
nua con los usuarios para recopilar
retroalimentacion y adaptar el tablero
segun las nuevas necesidades.




Publico Objetivo DaReport

® Directivos y lideres empresariales

® Departamento de técnologias de la
informacion

® Departamento de calidad

® Departamento de marketing
® Departamento de ventas
[

Departamento de operaciones y
logistica

La interaccion, en mayor medida, sera
con el “responsable del area o proce-
s0" cuyo tablero se esta desarrollando.

Beneficios

1. Agilidad en la toma de decisiones
Los informes proporcionan acceso inmediato
a datos criticos, lo que agiliza el proceso de

toma de decisiones.

2. Andlisis de rentabilidad
La capacidad de generar informes detalados
sobre la rentabilidad por segmento de clientes o
lineas de productos permite al lider identificar
areas especificas que contribuyen de manera
significativa a los ingresos

3. Evaluacion del cliente

Informes centrados en la experiencia del cliente
ofrecen a los directivos una vision detallada de
la satisfaccion y lealtad del cliente. Esta informa-
cion es crucial para la toma de decisiones orien-
tadas a mejorar continuamente la relacion con
los clientes

4. Optimizacion de recursos

Los Informes detallados brindan a los directivos
la capacidad de optimizar la asignacion de recur-
sos financieros. Esto incluye la gestion eficiente
de presupuestos, identificacion de areas de
ahorro y aseguramiento de la salud financiera
general.

b. Andlisis de riesgos y oportunidades

Los informes permiten a los directivos identificar
proactivamente riesgos y oportunidades en el
entorno empresarial. Esto respalda la capacidad
de la empresa para anticipar desafios y capitali-
zar situaciones ventajosas.

6. Disponibilidad 24/7

Disponibilidad de la informacion 24/7 mediante
Nube, garantizando la seguridad de los datos y
consulta de los mismos a prueba de fallos

7. Monitoreo de indicadores

Los informes que rastrean indicadores permiten
evaluar el impacto de la empresa. Esto es vital
para cumplir con las metas y objetivos de la
empresa



DaMachine

PROCESOS ESTADISTICOS
Desarrollo, Enfoque y Objetivos

Desarrollo

Diseno y ejecucion de procesos esta-
disticos aplicada a la gestion de datos
se orienta hacia el analisis de predic-
cion de escenarios, resultando funda-
mental para dotar a la empresa de
herramientas predictivas solidas

Lo anterior mejora la capacidad de
anticipacion frente a futuros eventos
y fortalece la toma de decisiones con
evidencia estadistica.

Incluye la seleccion de técnicas y mé-
todos estadisticos apropiados para el
tipo de datos disponible, con el fin de
aprovechar el poder de la estadistica
para obtener informacion significativa
y procesable.

Enfoque

Las pruebas de hipotesis involucran
la evaluacion de afirmaciones o supo-
siciones sobre una poblacion basan-
dose en datos muestrales.

Los pronosticos utilizan modelos
estadisticos para prever tendencias o
valores futuros, proporcionando una

base para la planificacion estratégica.

La segmentacion de mercado impli-
ca dividir un conjunto de datos en
grupos homogeéneos, permitiendo
estrategias de marketing mas perso-
nalizadas y efectivas.

Objetivos

La implementacion de procesos esta-
disticos no solo busca comprender
datos, sino también proporcionar una
base sdlida para la toma de decisio-
nes estratégicas.

Al profundizar en la informacion de la
base de datos, se facilita la identifica-
cion de patrones, tendencias y opor-
tunidades que respaldan una toma de
decisiones informada y estratégica en
diversas areas de negocio.




Publico Objetivo DaMachine

® Directivos y lideres empresariales

® Departamento de técnologias de la
informacion

® Analistas y profesionales de datos

La interaccion, en mayor medida, sera
con los “directivos y lideres empresa-
riales ", ya que del modelo se derivan
decisiones estratégicas de negocio.

Beneficios

1. Identificacion de patrones y tendencias

Los métodos estadisticos ayudan a identificar
patrones y tendencias en los datos. Esto es
esencial para comprender como variables espe-
cificas impactan en los resultados y como estas
relaciones pueden cambiar con el tiempo.

2. Optimizacion de procesos

Al aplicar andlisis estadisticos a los procesos
internos, las empresas pueden identificar areas
de mejora y optimizacion. Esto leva a una mayor
eficiencia operativa y a la reduccion de costos
innecesarios.

3. Mejora de la calidad de datos

Los métodos estadisticos permiten identificar y
corregir inconsistencias y errores en los datos.
Esto conduce a una mejora significativa en la
calidad general de los datos almacenados, lo
que es fundamental para la toma de decisiones
precisa

4. Prongsticos y predicciones

La aplicacion de técnicas estadisticas avanzadas
permite realizar pronosticos y predicciones sobre
futuros eventos o tendencias. Esto es valioso para
la planificacion estratégica y la anticipacion de
cambios en el entorno empresarial.

b. Segmentacion de mercado

La segmentacion de mercado, posible mediante
analisis estadisticos, permite a las empresas
comprender mejor a sus clientes. Esto facilita la
personalizacion de productos y estrategias de
marketing, mejorando la satisfaccion del cliente.

6. Eficiencia en investigacion y desarrollo

En entornos de investigacion y desarrolo, los
analisis estadisticos facilitan la evaluacion de
resultados experimentales, la identificacién de
variables criticas y la optimizacion de procesos
de innovacion.



Esquema de Trabajo

Nivel 1 Nivel 2 Nivel 3

DaStart 8 DaReport DaMachine

Gestion de Datos Analisis y Control Prediccion de Escenarios

Analisis

Disefo Propuesta de Valor

Construccion

Creacion del Mejora Continua

Tablero de control

Acciones de
Intervencion

Base de Datos
Estructurados

Mantenimiento y
Generacion de

Reportes
Personalizados

Entregable:
Construccion de Escenarios
Basados en Evidencia Estadistica

Entregable:

Base de Datos
Estructuradas

Entregable:
Entrega y Mantenimiento del
Tablero asi generacion de Reportes
Personalizados
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